
INFORME FINAL REGISTRO VISITANTES 

OIT AEROPUERTO 2023



VISITANTES POR NACIONALIDAD
1.er semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

PENÍN SULA CANA RIAS LA PALMA ALEMA NIA REINO UNIDO HOLANDA BÉLGICA FRANCIA SUIZA P. NÓRDICOS OTROS TOTAL

ENERO 516 117 42 163 25 16 11 20 3 15 52 980

FEBRERO 352 156 20 161 36 18 3 20 4 8 47 825

MARZO 312 129 19 183 37 21 6 35 10 36 29 817

ABRIL 345 164 22 126 34 8 0 21 3 2 53 778

MAYO 365 121 23 77 42 6 0 18 0 0 41 693

JUNIO 325 192 13 42 21 7 0 16 1 2 42 661

TOTAL 1ER SEMESTRE 2215 879 139 752 195 76 20 130 21 63 264 4754

2215, 47%

879, 18%

139, 3%

752, 16%

195, 4%

76, 2%
20, 0%

130, 3% 21, 
0%

63, 1%

264, 
6%

VISITANTES POR NACIONALIDAD, 1ER SEMESTRE 2023
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LA PALMA
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FRANCIA

SUIZA

P. NÓRDICOS

OTROS



VISITANTES POR NACIONALIDAD
2.º semestre 2023

PENÍNSULA CANARIAS LA PALMA ALEMANIA REINO UNIDO HOLANDA BÉLGICA FRANCIA SUIZA P. NÓRDICOS OTROS TOTAL

JULIO 329 365 14 38 10 2 0 7 0 2 29 796

AGOSTO 555 336 16 37 23 7 0 18 0 0 74 1066

SEPTIEMBRE 330 231 19 45 24 3 0 12 0 0 31 695

OCTUBRE 444 319 19 60 52 4 7 36 0 8 36 985

NOVIEMBRE 329 195 35 255 76 8 2 15 4 20 54 993

DICIEMBRE 484 232 14 150 27 9 0 7 5 12 75 1015

TOTAL 2º SEMESTRE 2471 1678 117 585 212 33 9 95 9 42 299 5550

2471, 44%

1678, 30%

117, 2%

585, 11%

212, 4%

33, 1%

9, 0% 95, 2% 9, 0% 42, 
1%

299, 5%

VISITANTES POR NACIONALIDAD, 2O SEMESTRE 2023
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Informe Final OIT Aeropuerto 2023



VISITANTES POR NACIONALIDAD
Total año 2023

PENÍNSULA CANARIAS LA PALMA ALEMANIA REINO UNIDO HOLANDA BÉLGICA FRANCIA SUIZA P. NÓRDICOS OTROS TOTAL

TOTAL 1ER SEMESTRE

2215 879 139 752 195 76 20 130 21 63 264 4754

TOTAL 2º SEMESTRE

2471 1678 117 585 212 33 9 95 9 42 299 5550

TOTAL ANUAL 4686 2557 256 1337 407 109 29 225 30 105 563 10304

4686, 15%

2557, 8%

256, 1%
1337, 4%

407, 
1%

109, 0%

29, 0%
225, 
1%30, 0%

105, 0%

563, 2%

0, 
0%
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2557, 8%

256, 1%1337, 4%

407, 1%

109, 0%

29, 0%

225, 1%
30, 
0%

105, 0%

563, 2%

10304, 33%

VISITANTES POR NACIONALIDAD, AÑO 2023
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CANARIAS
Informe Final OIT Aeropuerto 2023



VISITANTES POR DÍA DE LA SEMANA
1.er semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL

LUNES 167 87 94 91 86 59 584

MARTES 133 71 99 69 109 94 575

MIÉRCOLES 104 160 117 107 122 86 696

JUEVES 95 99 117 100 87 94 592

VIERNES 160 127 138 99 85 131 740

SÁBADO 188 192 139 191 118 136 964

DOMINGO 133 89 113 121 86 61 603

TOTAL 1er SEMESTRE 980 825 817 778 693 661 4754

584, 12%

575, 12%

696, 15%

592, 12%
740, 16%

964, 20%

603, 13%

VISITANTES POR DÍA, 1ER SEMESTRE 2023
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VISITANTES POR DÍA DE LA SEMANA
2.º semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL

LUNES 149 146 87 146 154 102 784

MARTES 121 180 91 119 85 134 730

MIÉRCOLES 98 220 78 119 159 141 815

JUEVES 97 117 95 135 166 166 776

VIERNES 78 114 119 158 104 143 716

SÁBADO 148 167 150 196 219 258 1138

DOMINGO 105 122 75 112 106 71 591

TOTAL 2º SEMESTRE 796 1066 695 985 993 1015 5550

784, 14%

730, 13%

815, 15%

776, 14%

716, 13%

1138, 20%

591, 
11%

VISITANTES POR DÍA, 2O SEMESTRE 2023
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SÁBADO

DOMINGO



VISITANTES POR DÍA DE LA SEMANA
Total año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

LUNES MARTES MIÉRCOLES JUEVES VIERNES SÁBADO DOMINGO TOTAL

TOTAL 1er SEMESTRE 584 575 696 592 740 964 603 4754

TOTAL 2º SEMESTRE 784 730 815 776 716 1138 591 5550

TOTAL ANUAL 1368 1305 1511 1368 1456 2102 1194 10304

1368, 13%

1305, 13%

1511, 15%

1368, 13%

1456, 14%

2102, 20%

1194, 12%

VISITANTES POR DÍA, AÑO 2023
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HORARIO DE LOS VISITANTES
1.er semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

9:00-10:00 10:00-11:00 11:00-12:00 12:00-13:00 13:00-14:00 15:00-16:00 16:00-17:00 17:00-18:00 TOTAL

ENERO 64 240 205 126 83 76 147 39 980

FEBRERO 79 199 178 91 76 65 110 27 825

MARZO 53 204 145 195 74 48 69 29 817

ABRIL 55 174 118 146 96 105 67 17 778

MAYO 79 113 150 80 82 78 74 37 693

JUNIO 89 116 178 88 30 46 65 49 661

TOTAL 1ER SEMESTRE 419 1046 974 726 441 418 532 198 4754

419, 9%

1046, 22%

974, 21%726, 15%

441, 9%

418, 9%

532, 11%

198, 4%

VISITANTES POR HORA, 1ER SEMESTRE 2023
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HORARIO DE LOS VISITANTES
2.º semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

9:00-10:00 10:00-11:00 11:00-12:00 12:00-13:00 13:00-14:00 15:00-16:00 16:00-17:00 17:00-18:00 TOTAL

JULIO 119 173 174 113 52 29 103 33 796

AGOSTO 89 226 327 104 74 39 115 92 1066

SEPTIEMBRE 39 123 158 152 44 47 86 46 695

OCTUBRE 108 244 254 80 54 52 96 97 985

NOVIEMBRE 89 279 193 214 68 44 43 63 993

DICIEMBRE 104 297 143 309 45 40 44 33 1015

TOTAL 2º SEMESTRE 548 1342 1249 972 337 251 487 364 5550

419, 9%

1046, 22%

974, 21%726, 15%

441, 9%

418, 9%

532, 11%

198, 4%

VISITANTES POR HORA, 1ER SEMESTRE 2023
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HORARIO DE LOS VISITANTES
Total año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

9:00-10:00 10:00-11:00 11:00-12:00 12:00-13:00 13:00-14:00 15:00-16:00 16:00-17:00 17:00-18:00 TOTAL

TOTAL 1ER SEMESTRE 419 1046 974 726 441 418 532 198 4754

TOTAL 2º SEMESTRE 548 1342 1249 972 337 251 487 364 5550

TOTAL ANUAL 967 2388 2223 1698 778 669 1019 562 10304

967, 9%

2388, 23%

2223, 22%

1698, 16%

778, 8%

669, 7%

1019, 10%

562, 5%

VISITANTES POR HORA, AÑO 2023
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TIPO DE INFORMACIÓN SOLICITADA
1.er semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

GENERAL SENDEROS/RUTAS B. BAJA GUAGUAS ARTESANÍA MAPAS SÓLO MIRAR/FOLLETOS OTROS TOTAL

ENERO 344 50 211 64 2 296 0 13 980

FEBRERO 212 15 284 51 15 213 1 34 825

MARZO 145 38 261 60 1 284 3 25 817

ABRIL 125 48 261 26 20 273 3 22 778

MAYO 167 22 214 41 0 221 4 24 693

JUNIO 186 23 141 28 7 248 0 28 661

TOTAL 1ER SEMESTRE 1179 196 1372 270 45 1535 11 146 4754

1179, 25% 196, 4%

1372, 29%
270, 6%

45, 1%

1535, 32%

11, 0%146, 3%

INFORMACIÓN DEMANDADA, 1ER SEMESTRE 2023
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ARTESANÍA

MAPAS

SÓLO MIRAR/FOLLETOS

OTROS



TIPO DE INFORMACIÓN SOLICITADA
2.º semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

GENERAL SENDEROS/RUTAS B. BAJA GUAGUAS ARTESANÍA MAPAS SÓLO MIRAR/FOLLETOS OTROS TOTAL

JULIO 283 33 128 28 1 280 1 42 796

AGOSTO 294 38 152 32 0 522 1 27 1066

SEPTIEMBRE 133 37 156 17 25 298 0 29 695

OCTUBRE 306 38 170 55 17 372 4 23 985

NOVIEMBRE 231 45 287 72 0 293 2 63 993

DICIEMBRE 284 81 199 66 18 339 0 28 1015

TOTAL 2º SEMESTRE 1531 272 1092 270 61 2104 8 212 5550

1531, 27%

272, 5%

1092, 20%270, 5%61, 1%

2104, 38%

8, 0%
212, 4%

INFORMACIÓN DEMANDADA, 2O SEMESTRE 2023

GENERAL

SENDEROS/RUTAS

B. BAJA

GUAGUAS

ARTESANÍA

MAPAS

SÓLO MIRAR/FOLLETOS

OTROS



TIPO DE INFORMACIÓN SOLICITADA
Total año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

GENERAL SENDEROS/RUTAS B. BAJA GUAGUAS ARTESANÍA MAPAS SÓLO MIRAR/FOLLETOS OTROS TOTAL

ENERO-JUNIO 1179 196 1372 270 45 1535 11 146 4754

JULIO-DIC 1531 272 1092 270 61 2104 8 212 5550

TOTAL ANUAL 2710 468 2464 540 106 3639 19 358 10304

2710, 26%

468, 5%

2464, 24%540, 5%
106, 1%

3639, 35%

19, 0%
358, 4%

INFORMACIÓN DEMANDADA, AÑO 2023

GENERAL

SENDEROS/RUTAS

B. BAJA

GUAGUAS

ARTESANÍA

MAPAS

SÓLO MIRAR/FOLLETOS

OTROS



AFLUENCIA MEDIA MENSUAL DE VISITANTES
Año 2023 

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

AFLUENCIA MEDIA DIARIA

ENERO 31,61

FEBRERO 29,46

MARZO 26,35

ABRIL 25,93

MAYO 22,35

JUNIO 22,03

JULIO 25,68

AGOSTO 34,39

SEPTIEMBRE 23,17

OCTUBRE 31,77

NOVIEMBRE 33,10

DICIEMBRE 32,74



COMPARATIVA: FORMA DE ORGANIZACIÓN DEL VIAJE
1.er semestre año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

PAQUETE TURÍSTICO

SÍ NO PALMEROS Sumatorio

ENERO 0 965 15 980

FEBRERO 0 805 20 825

MARZO 0 798 19 817

ABRIL 0 756 22 778

MAYO 0 670 23 693

JUNIO 0 648 13 661

TOTAL 1ER 
SEMESTRE 0 4642 112 4754

0, 0%

4642, 98%

112, 2%

PAQUETES TURÍSTICOS, 1ER SEMESTRE 2023

SÍ

NO

PALMEROS



COMPARATIVA: FORMA DE ORGANIZACIÓN DEL VIAJE
2.º semestre año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

JULIO 0 782 14 796

AGOSTO 0 1050 16 1066

SEPTIEMBRE 1 675 19 695

OCTUBRE 0 966 19 985

NOVIEMBRE 7 951 35 993

DICIEMBRE 2 999 14 1015

TOTAL 2º SEMESTRE 10 5423 117 5550
10, 0%

5423, 98%

117, 2%

PAQUETES TURÍSTICOS, 2O SEMESTRE 2023

SÍ

NO

PALMEROS



COMPARATIVA: FORMA DE ORGANIZACIÓN DEL VIAJE
Total año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

TOTAL 1ER SEMESTRE 0 4642 112 4754

TOTAL 2º SEMESTRE 10 5423 117 5550

TOTAL ANUAL 10 10065 229 10304

10, 0%

10065, 98%

229, 2%

PAQUETES TURÍSTICOS, AÑO 2023

SÍ

NO

PALMEROS



PAQUETES TURÍSTICOS SEGÚN NACIONALIDAD
1.er semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

PENÍNSULA CANARIAS ALEMANIA REINO UNIDO HOLANDA BÉLGICA FRANCIA SUIZA P. NÓRDICOS OTROS TOTAL

ENERO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

FEBRERO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

MARZO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ABRIL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

MAYO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JUNIO 33 4 15 0 3 0 2 0 0 0 57

TOTAL 1ER SEMESTRE 33 4 15 0 3 0 2 0 0 0 57

33, 58%

4, 7%

15, 26%

0, 0%
3, 5%0, 0%2, 4%0, 0%0, 0%0, 0%

PAQUETES TURÍSTICOS POR NACIONALIDAD, 1ER SEMESTRE 
2023
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PAQUETES TURÍSTICOS SEGÚN NACIONALIDAD
2.º semestre 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

JULIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

AGOSTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SEPTIEMBRE 89 0 11 2 1 0 2 0 0 4 109

OCTUBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

NOVIEMBRE 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 4

DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 2º SEMESTRE 89 0 15 2 1 0 2 0 0 4 113

89, 79%

0, 0%

15, 13%

2, 2%1, 1%0, 0%2, 2%0, 0%0, 0%4, 3%

PAQUETES TURÍSTICOS POR NACIONALIDAD, 2O SEMESTRE 2023
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PAQUETES TURÍSTICOS SEGÚN NACIONALIDAD
Total año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

TOTAL 1ER SEMESTRE 33 4 15 0 3 0 2 0 0 0 57

TOTAL 2º SEMESTRE 89 0 15 2 1 0 2 0 0 4 113

TOTAL ANUAL 122 4 30 2 4 0 4 0 0 4 170

122, 72%

4, 3%

30, 18%

2, 1%4, 2%0, 0%4, 2%0, 0%0, 0%4, 2%

PAQUETES TURÍSTICOS POR NACIONALIDAD, AÑO 2023
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INFORMACIÓN SOBRE EL VOLCÁN
Total año 2023

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

INFO VOLCAN

TOTAL VISITANTES INFO VOLCAN PORCENTAJE

ENERO 980 52 5,3   

FEBRERO 825 29 3,5   

MARZO 817 2 0,2   

ABRIL 778 0 -

MAYO 693 6 0,9   

JUNIO 661 6 0,9   

TOTAL 1er SEMESTRE 4754 95 2,0   

TOTAL VISITANTES INFO VOLCAN PORCENTAJE

JULIO 796 80,0   10,05025126

AGOSTO 1066 36,0   3,377110694

SEPTIEMBRE 695 9,0   1,294964029

OCTUBRE 985 18,0   1,827411168

NOVIEMBRE 993 27,0   2,719033233

DICIEMBRE 1015 15,0   1,477832512

TOTAL 2º SEMESTRE 5550 185,0   3,333333333

TOTAL VISITANTES INFO VOLCAN PORCENTAJE

TOTAL ANUAL 10304 280 2,7   
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CONCLUSIONES

Informe Final OIT Aeropuerto 2023

La Oficina de Información Turística del Aeropuerto de La Palma ha recibido en el año 2023 un total de 10304 visitantes . Comparando con
el año anterior de 2022,se ha producido un pequeño descenso de visitantes , concretamente 480 personas menos, que esta producido sin
duda, por el descenso de la conectividad aérea de este año, sobre todo el primer trimestre.

Según nacionalidad, el turista español es el principal usuario de los servicios de la Oficina de Información Turística, pues representa un
total de 4686 turistas (15%). En segundo lugar se encuentra el turista canario, 2557 turistas (8%), seguido por el alemán 1337 turistas
(4%), notándose este perfil de turistas un gran incremento respecto al año anterior todo ello promovido por la puesta en marcha , desde el
segundo trimestre del año de más conectividad con este país. En cuanto a los días de más afluencia, destacan los sábados 2162 turistas,
seguido de los miércoles con 1511 visitantes y viernes, 1454 turistas estando igualados lunes y jueves con 1368 turistas, respectivamente;
el día de menos afluencia es el domingo 1194 turistas. Por otro lado, atendiendo al horario en el que se recibe mayor número de consultas,
el tramo comprendido entre las 10:00 y las 11:00 horas es el más relevante, pues representa un 23% del total (2388 turistas), seguido por
el tramo horario de 11:00 a 12:00 horas (22%, 2223 turistas). En lo que respecta a la información solicitada, destacan solicitud de mapas
con un 35% (3639 turistas), las consultas de Información general con un 26% (2710 consultas), e información sobre Aeropuerto con un 24%
del total (2464 personas).
Si analizamos la afluencia media de personas a la oficina, podemos observar que el número de visitantes más relevante fue en agosto
(34,39%), noviembre (33,10%) y diciembre (32,74%).Si observamos los datos sobre la forma de organización del viaje, destaca el elevado
registro de turistas que reservan sus vacaciones de forma independiente. Esta modalidad representa el 98% del total (10065 turistas).
Mientras tanto, la modalidad de viaje organizado representa el 2% del total (229 turistas). El turista que más opta por esta modalidad es el
peninsular (122 turistas) seguido por el alemán (30 personas).

En Aeropuerto de La Palma, Mazo, a 4 de enero de 2024.


